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Motto: Rozvoj eHealth je zasadnim predpokladem
pro jakékoli reformni kroky ¢eského zdravotnictvi.

Teze rozvoje eHealth v Ceské republice jsou politickym, nikoli technickym materialem.
Jejich cilem je vytvorit politicky prijateiné vychodisko pro vznik ucelené narodni
koncepce rozvoje eHealth v CR.

Tyto teze vychazi ze stavajici situace v oblasti eHealth v Ceské republice a v Evropské
unii, z dostupnych informaci o planech rozvoje v jednotlivych oblastech a z viadniho
prohlaseni viady CR.

Cilem vSech opatieni je prispét k lepSimu zdravi obCanu Ceské republiky, zefektivnit
poskytovani zdravotni péce obéaniim CR i EU a tim v koneéném dusledku zvySovat
kvalitu této péce a bezpeci pacientu.

Implementaci informacnich a komunikacnich technologii vytvofime podminky pro
kvalitni a efektivni poskytovani zdravotni péce, zainteresovani obana do procesu
zdravotni péce a pro efektivni vyuzivani finan€nich prostredka.

Zakladnimi prioritami je vysoka kvalita zdravotni péCe, dostupnost zdravotni péce
a dlouhodoba stabilita systému poskytovani zdravotnich sluzeb.

VSechna opatfeni se soustfedi na posileni role obana — pacienta — pojisténce
v systému péce o zdravi.

Nastrojem pro realizaci zaméru je vytvoreni, pribézna aktualizace a postupna
implementace koncepce rozvoje eHealth v Ceské republice.

KliCovymi oblastmi jsou
O narodni politika, legislativa a standardy
O elektronicky zdravotni zaznam
O elektronicka identifikace pacienta a zdravotnického pracovnika
O zdravotni informacni sit
O elektronické vzdélavani pro obCany i zdravotniky

Definice pojmu eHealth:

eHealth je aplikace informaénich a komunikaénich technologii napfi¢ celym
spektrem funkci, ovliviiujicich zdravi a zdravotnictvi. Oblast eHealth zahrnuje
nastroje a reSeni véetné produktti, systému a sluzeb, jez jsou nad ramec

béznych internetovych aplikaci. Jedna se predevsim o nastroje pro
zdravotnickou spravu, zdravotnicka zarizeni, zdravotni profesionaly vSech
skupin stejné jako verejné i personalizované zdravotni informaéni systémy pro
pacienty a ob¢any.
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1 Informace pro ob¢éany

1.1 Prava a povinnosti pacienta

Zajistime obecnou dostupnost informaci o pravech a povinnostech ob¢ana ve
zdravotnictvi a vytvofime podminky pro naplnéni téchto prav.

O pravo na pouceni a informovany souhlas

O pravo na informace o Ié€ebnych postupech, jejich dostupnosti a spolurozhodovani
o jejich volbé

O pravo na informace o nabizenych zdravotnich sluzbach a jejich kvalité

O pravo na informace o platbach na zdravotni pojisténi a o uhradé zdravotnich
sluzeb ze zdravotniho pojisténi

0O pravo na informace o charakteristikach volné prodejnych I€Civ i I€Civ na pFedpis
a vliv na jejich volbu

O pravo na pfistup pacienta ke zdravotnické dokumentaci
O pravo na garantované informace statnich a vefejnopravnich autorit

O spoluodpovédnost za vlastni zdravi, prevenci, zdravy Zivotni styl, dodrzovani
[éEebného rezimu

1.2 Obecné informace o zdravi a nemoci

Zlepsime dostupnost informaci o zdravi a nemoci pro ob&any. Informace musi byt
dostupné v ¢eském jazyce, postupné ale i v cizich jazycich pro zahrani¢ni navstévniky.
Informace musi byt dostupné ve formé srozumitelné pro absolventy zakladni Skoly.
Informace musi byt dostupné i pro osoby zdravotné postizené.

Budeme vénovat zvySenou pozornost kvalité informaci o zdravi a nemoci dostupnych
na webu a jeji kontrole v podobé evaluace kvality prezentace webovych informaci
(zdravotnickymi zafizenimi) a sou€asné i vérohodnosti informaci (na komer&nich
webovych strankach).

Budeme podporovat moderni formy zdravotni vychovy v€etné eLearningovych aplikaci
v oblasti zdravotni vychovy.

Budeme podporovat zvySovani informovanosti ob&ant o péci o zdravi, ,sebepéce®
obc¢anu i spolupraci pacientl se zdravotniky pfi pé€i o zdravi a pfi 1éCeni.

Budeme podporovat lepsi dostupnost informaci o Iécich a zdravotnich prostfedcich pro
obcany. Podpofime zpfistupnéni informaci o cenach a vySi Uhrad lékl a zdravotnich
prostredku .

Podpofime rozvoj nastroju individualni evaluace a certifikace: (systém hodnoceni
kvality) vefejné pFistupnych zdroju informaci o zdravi a nemoci.

1 vyte$eni zdravotnich obtizi vlastnimi silami, pfipadné s pomoci rodiny a laického okoli
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1.3 Individualni informace o zdravotni pédi
ZlepsSime dostupnost individualnich zdravotnich informaci pacientt pro vSechny obc¢any.

Budeme individualizovat zdravotni péci. Kazdy pacient dostane takovou péci, ktera je
vhodna praveé pro ného. Pacient nebude feSen pouze jako dalSi pfipad jedné nemoci.

Ti poskytovatelé zdravotnich sluzeb, ktefi pracuji s individualnimi zdravotnimi
informacemi pacientu, poskytuji tyto sluzby ve vySsi kvalité. Tuto vysSi kvalitu
zohlednime v systému vefejného zdravotniho pojisténi.

Budeme podporovat pozitivni motivaci pacientl i poskytovatelu zdravotni péce ke
zvySeni kvality zdravotni péce cestou zlepSeni komunikace, sdilenim a vyménou
individualnich zdravotnich informaci.

Budeme dbat na vysokou urover ochrany soukromi (osobnich udaju).

1.4 Informace o dostupnosti a kvalité zdravotnich sluzeb

Budeme podporovat informacni systémy poskytujici informace o dostupnosti a kvalité
konkrétni zdravotni sluzby.

V takovém informacnim systému pacient ziska informaci o tom, v kterych
zdravotnickych zafizenich muze konkrétni zdravotni sluzby Cerpat, s jakou cekaci
dobou, v jakych cenach, v jaké kvalité. Systém mize nabizet také objednavkovou
sluzbu.

Informaéni systém dostupnosti zdravotni péée nebude omezen hranicemi Ceské
republiky ani Evropské unie. Podpofime nabidku zdravotnich sluzeb poskytovanych
Ceskymi zdravotnickymi zafizenimi pro klienty z jinych zemi a sou¢asné podpofime
informace o moznostech Cerpani zdravotnich sluzeb v zahrani€i pro ¢eské obcany.

1.4.1 Informace o poskytovatelich zdravotni péce

Budeme dusledné podporovat svobodnou volbu Iékafe a zdravotnického zafizeni.

ZlepSime dostupnost konkrétnich a srovnatelnych informaci o jednotlivych
zdravotnickych zafizenich. Informace musi byt dostupné ve formé srozumitelné pro
absolventy zakladni Skoly.

Vytvofime a budeme spravovat registr zdravotnickych zafizeni, ktery bude obsahovat
také porovnatelné parametry kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb. Budeme
postupné rozsifovat obsah informaci spravovanych v registru. Kromé informaci
garantovanych statem umoznime v registru zvefejnit informace garantované samotnym
zdravotnickym zafizenim.

2 Trend v této oblasti nejlépe charakterizuje EU projekt http://www.wrapin.org/ &i certifikaéni autorita
http://www.hon.ch/. Plivodné se v oblasti hodnoceni kvality obsahu Public Health Info Sources
diskutovala moznosti povinné certifikace, ¢i centralniho hodnoceni PHIS zdravotniky a pou¢enymi laiky.
Vzhledem k exponencialnimu nardstu PHIS a individualné odliSnym potfebam laik se v poslednich 5
letech vice prosazuje nazor poskytovat vefejnosti nastroje pro hodnoceni, které laikovi usnadnuji
zhodnotit si obsah konkrétniho PHIS, ktery ho aktualné zaujal. Zaroven informovat vefejnost o existenci
narodnich a mezinarodnich certifikaénich standardd pro PHIS, jejichz logo garantuje zakladni kvalitu
obsahu a chovani provozovatele PHIS (poznamka Kub).


http://www.hon.ch/
http://www.wrapin.org/
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Informace z registru budou se souhlasem dotyéného zdravotnického zafizeni pfistupné
vefejnosti.

1.4.2 Informace o zdravotnicich

Zlepsime dostupnost informaci o jednotlivych zdravotnicich (Iékafich, I€karnicich,
zdravotnich sestrach a dalSich) pro obc¢any.

Vytvofime registr zdravotnickych pracovnikll s maximalnim vyuzitim a propojenim
stavajicich registrd. V tomto registru budou zvefejnény informace o odborné

a specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, informace

o celoZivotnim vzdélavani zdravotnického pracovnika a vztah zdravotnického
pracovnika a zdravotnického zafizeni (jako poskytovatele zdravotni péce).

Informace z registru budou se souhlasem doty¢ného zdravotnického pracovnika
pristupné verejnosti.

1.5 Informace o zdravotnim pojisténi

Do této oblasti spadaji jak informace o systému zdravotniho pojisténi, které poskytuje
stat, tak o jednotlivych zdravotnich pojistovnach a jejich produktech, které poskytuji
pojistovny.

Informace jsou nezbytnou podminkou dokoné&eni systému zdravotniho pojisténi v CR
a soucasné podminkou skute¢né svobodné volby pojistovny pojisténcem. Pojisténec
bude mit pfistup k informacim o mozZnostech pojisténi i o stavu plateb a Cerpani na
svém osobnim uctu ve zdravotni pojistovné.

Zajistime dostupnost informaci o vefejném zdravotnim pojisténi, o rozsahu hrazené
zdravotni péce.

Podpofime dostupnost informaci o moznostech volby zdravotniho pojisténi jak v oblasti
verejného zdravotniho pojisténi, tak v oblasti pfipojisténi.

Zajistime dostupnost informaci o vySi plateb zdravotniho pojisténi i o Cerpani ze
zdravotniho pojisténi pro kazdého pojisténce.

2 Identifikace

Zavedeme nastroje elektronické identifikaci pojisténcu i zdravotnickych pracovniku.

2.1 ldentifikace zdravotnickych pracovnik

Podpofime systém elektronickych identifikatort (EIl) zdravotnickych pracovnika. El
budou spravovany na zakladeé registru zdravotnickych pracovniku. El zdravotnickych
pracovnikl umozni autorizovany pfistup zdravotnickych pracovniku k jednotlivym
informacnim systémdm a zjednodusi vyuzivani novych forem komunikace a vedeni
zdravotni dokumentace.




Teze rozvoje eHealth v CZ

Ceske strana 7 (celkem 16)

narodni
féorum pro

El podpofi novy zpusob komunikace poskytovatele zdravotni péce se zdravotnimi
pojistovnami, statnimi institucemi (Ceskou spravou socialniho zabezpeceni, ufady prace
a dalSi) i dalSimi subjekty.

Soucasti elektronického identifikatoru zdravotnického pracovnika bude elektronicky
podpis, ktery umozni jednoznacnou autorizaci informaci viozenych konkrétnim
zdravotnickym pracovnikem do informaéniho systému. Timto krokem se skokové zvysi
kvalita nejen zdravotnické dokumentace vedené v elektronické formé, ale i dalSich
informacnich systéma.

2.2 Identifikace pojisténcu

Podpofime systém elektronického identifikatoru zdravotniho pojisténi. Elektronické
identifikatory (EI) budou spravovany na zakladé registru pojisténcu zdravotniho
pojisténi. El pojisténce umozni jednoznacnou identifikaci pojisténce, jeho prav

a povinnosti v ramci zdravotniho pojisténi.

El pojisténce jsou nastrojem pro pristup k prehledu o platbach zdravotniho pojisténi

a k prehledu zdravotnich sluzeb ¢erpanych na vrub zdravotniho pojisténi. El pojisténce
umozni autorizovany pfistup k informaénim systémum pro pojisténce.

Vyuzivani El podstatnym zplsobem snizi administrativu spojenou se zdravotnim
pojisténim a predevsSim s Cerpanim a poskytovanim zdravotni péce.

El zdravotnického pracovnika a El pojisténce umozni mimo jiné také verifikaci uc¢tu za
poskytnutou zdravotni péci pro zdravotni pojisStovnu.

El zdravotnického pracovnika bude jako nosi€ certifikatu a zaru¢eného elektronického
podpisu vyuzita pfi praci s elektronickou zdravotnickou dokumentaci.

3 Informacni systémy

3.1 Informacni infrastruktura zdravotnickych zafizeni

Budeme podporovat rozvoj informacni infrastruktury zdravotnickych zarizeni.
Stat zajisti jednotné datové standardy. Datové standardy budou pravidelné inovovany
ve spolupraci s odbornou verejnosti tak, aby reagovaly zmé&nami na vyvoj poznani

a potfeby praxe. Datové standardy budou v souladu s evropskymi i svétovymi
standardy.

Stat bude dusledné dbat na dodrzovani pravidel ochrany soukromi (osobnich udaja)
v ramci informacni infrastruktury zdravotnickych zarizeni.

Stat nebude zasahovat do vyvoje ani do uzivani informacni infrastruktury
zdravotnickych zafizeni.

3.2 Zdravotni dokumentace v elektronické podobé

Budeme podporovat elektronickou formu vedeni zdravotnické dokumentace.
Elektronicka forma vedeni zdravotnické dokumentace podpofi mobilitu pacientu
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a svobodnou volbu zdravotnického zafizeni, ve kterém bude pacient Cerpat dalSi
zdravotni sluzby.

Stat vytvori legislativu potfebnou pro vedeni zdravotni dokumentace v elektronické
formé.

Stat podpofi rozsifeni technologickych nastroju umozriujicich elektronické vedeni
zdravotnické dokumentace, pfedevsim zaru€enych elektronickych podpist, mezi
poskytovateli zdravotni pé€e. Sou€asné stat podpofi rozvoj systému umoziujicich
sdileni a vyménu zdravotnich informaci v elektronické podobé& mezi zdravotnickym
zarizeni a pacientem (pravo pacienta na pfistup ke zdravotni dokumentaci) i mezi
zdravotnickymi zafizenimi navzajem (navaznost zdravotni péce = vétsi bezpeci
pacienta, vySSi kvalita a efektivita pece).

Primarnim cilem zavedeni elektronické zdravotni dokumentace je zlepSeni kvality
zdravotni péce, zvySeni efektivity zdravotni péce, podpora mobility pacientl a svobodné
volby zdravotnického zafizen, zpfehlednéni a zjednoduSeni administrativy spojené

s vedenim dokumentace.

Implementace systému elektronické zdravotni dokumentace pfispéje ke zvyseni
celkové kvality poskytované péce a také k snizeni rizika pochybeni z dlivodu
nedostatku informaci = vy$Si bezpeci pacienta. V neposledni fadé ma systém
elektronické zdravotni dokumentace usnadnit pacientim pfistup k informacim a umoznit
vymeénu informaci mezi zdravotnickymi zafizenimi, umoznit pfistup k zdravotnim
zaznamUm kdykoliv a odkudkoliv, samoziejmé v souladu s platnymi pravidly zachazeni
s osobnimi udaji.
Systém elektronické zdravotni dokumentaci by mél splrovat tyto zakladni pozadavky:

O Dostupnost dat v nepfetrzitém rezimu on-line; bezpecény pfistup k datim on-line.

O Interoperabilita s navazujicimi systémy a sluzbami, které jsou soucasti eHealth.

O Dostupnost dat s pomoci web technologie; bezpeény pfistup k datim
prostfednictvim internetu.

O Zabezpeceny, autorizovany a auditovatelny pfistup k datiim a transakcim s nimi.

O Sdileni dat pfes definované rozhrani v uzavienych komunikacnich siti, které
propojuji komunity zdravotnickych pracovnikl a jednotlivé zdravotnické zafizeni.

O Podpora multimedialnich formatt ulozenych informaci.
O Otevienost vici vyvoji aplikaci a sluzeb poskytovanych komeréni sférou.

O Podpora zarucenych elektronickych podpist, které umozni jednoznacnou
autorizaci a zaru€i nepozménitelnost a integritu informaci viozenych do systému.

O Zaruka vysoké dostupnosti, zalohovani a integrity dat.

3.3 Vyména informaci mezi zdravotnickymi zafizenimi

Budeme podporovat sdileni a vyménu zdravotnich informaci mezi jednotlivymi
zdravotnickymi zafizenimi.
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Pfi sdileni a vyméné zdravotnich informaci budeme dusledné dbat na dodrzovani
pravidel ochrany soukromi (zachazeni s osobnimi udaji) a anonymizace statistickych
dat pro hromadné zpracovani udaju.

3.4 Elektronicka preskripce
Vytvofime legislativni pravidla pro elektronické pfedepisovani léCivych pfFipravkd.

Budeme podporovat elektronické predepisovani €kl jako plnohodnotnou alternativu ke
stavajicimu zplsobu pfedepisovani 1€kl na recept.

Zakladni podminkou je vytvorfeni centralniho ulozisté elektronickych receptu. Do
centralniho uloZisté musi mit pfistup vSichni pfedepisujici I€kafi i vSechny I€ékarny.
Druhou podminkou je rozsSifeni zaru¢enych elektronickych podpist mezi zdravotnické
profesionaly — elektronické recepty musi byt podepsany stejné jako musi byt
podepsano vydani léku na elektronicky recept.

Technologické upravy informacnich systému jak na strané predepisujicich Iékaru, tak na
strané lékaren nejsou pfekazkou praktického vyuzivani elektronickych receptu.
Zavedeni elektronické preskripce do kazdodenni praxe povede ke:

0O rozsifeni aplikaci podporujicich rozhodovani pacienta/lékare/lékarnika pfi
optimalizaci farmakoterapie s cilem odstranit mozné interakce mezi léky
predepsanymi riznymi lékafi.

O snizeni administrativni zatéze, kladené papirovymi recepty na tyto zdravotnické
profesionaly;

O zamezeni defraudaci papirovych receptl a naslednému zneuzivani takto
ziskanych léCiv na ilegalnim trhu s drogami;

O efektivni a okamzité kontrola receptl vystavenych na konkrétniho pacienta
a receptu vystavenych konkrétnim lékafem/zdravotnickym zafizenim;

3.5 Informacéni systémy zdravotniho pojisténi

V ramci vefejného zdravotniho pojisténi bude provozovan registr pojisténca, registry
smluvnich zdravotnickych zafizeni a jejich zaméstnancl — zdravotnickych pracovnikd,
centrum prerozdélovani, centrum kapita¢ni platby a dalSi informacni systémy.

Budeme podporovat kvalitativni zménu komunikace mezi pojisténci, smluvnimi
zdravotnickymi zafizenimi a zdravotnimi pojistovnami. Informacni systém bude
podporovat jednoznaénou elektronickou identifikaci pojisténce, jeho prav a povinnosti
(rozsah kryti), stejné jako elektronické on-time potvrzeni pojisténce o Cerpanych

a uctovanych zdravotnich sluzbach.

3.6 Informacdni systémy pro védu a vyzkum

E-health je aplikaci ICT napfi€ celym spektrem Cinnosti ovliviujici zdravotnictvi, tedy
i pro oblast védy a vzdélavani. Informaéni systémy pro védu a vyzkum nedostatecné
zajistuji vzajemnou vymeénu informaci o védé a vyzkumu a jejich vysledcich,
moznostech jejich vyuziti a informovani ob&anu a zdravotnika.
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4 Vyuka a vzdélavani

Vyuzivanim technologii a pfistupl eHealth zlepSime pfistup k elektronickym
informacnim zdrojim pro potfeby elLearningovych aplikaci pregradualniho
a postgradualniho vzdélavani a pro zdravotni vychovu ob&anu

4.1 Zdravotni vychova ob&anu

Zdravotni vychova a podpora zdravi jsou kliCové oblasti s mimoradnym dopadem na
zdravotni stav ob&anl (vétSim nez zdravotni péce). Podpora Health education a Health
promotion je soucasti fady program( Evropské unie.

Vyuzivani technologii a pfistupt eHealth je novou moznosti zlepSeni situace v oblasti
zdravotni vychovy a podpory zdravi.

Budeme aktivné podporovat obecné dostupné informace o zdravi, péci o zdravi,
nemocech a moznostech IéCeni.

Budeme aktivné podporovat vznik elLearningovych aplikaci v oblasti zdravotni vychovy
a propagace zdravi.

4.2 Technologicka gramotnost

Budeme podporovat zvySovani technologické gramotnosti ob&anu jako cesty k zapojeni
obc&anl do rozhodovani o zdravi i k lepSimu pfistupu k informacim o zdravi a nemoci.

Stale vétsi pocet lidi populace dosahuje vysokého véku. Ve srovnani s predchozimi
generacemi se tak zvySuje pomér mezi poctem lidi, ktefi pfesahli Sedesat let

a mladsimi. V souvislosti s rozvojem mediciny a snizovanim porodnosti je tento
spoleCensky jev stale patrnéjsi ve vSech evropskych zemich.

Seniofi — pacienti potfebuji ziskavat téZko dostupné informace: o lécich, o nej¢astéjSich
chorobach i novych nemocech, sluzbach, socialnich programech, zakonech, ale i o
kultufe, sportu. Jedna se tedy o kombinaci zlepSeni dostupnosti a pfistupu k potfebnym
informacim se zlepSenim komunikace s rodinou a obecné aktivizace a zajmu o vlastni
zdravi.

v v,

pro intenzivni podporu vzdélavani seniorl v ovladani ICT z vefejnych i privatnich zdroju.
Umoznit seniorlim prvni kontakt s internetem. Odstranit obavu z neznamého a otevrit
jim cestu do informaéni spole¢nosti. K tomuto u€elu vyuzit stavajici stacionarni i mobilni
vyukové prostiedky a sluzby.
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4.3 Vzdélavani zdravotnickych pracovniku

4.3.1 Pregradualni vzdélavani

Pregradualni vzdélavani zdravotnickych pracovniku je v kompetenci I€kaFskych fakult
a dalSich skol. Je vSak zadouci zajisténi navaznosti na vzdélavani postgradualni,
zejména z hlediska koncepce a vyuzivani vyukovych programa.

4.3.2 Postgradualni specializaéni a celozivotni vzdélavani

Doporucujeme zarazeni zakladnich znalosti a dovednosti v oblasti vyuzivani ICT
technologii ve zdravotnictvi do specializacniho a celozivotniho vzdélavani.

Budeme podporovat rozsifovani eLearningovych technologii v ramci specializacniho

i celozivotniho vzdélavani.

Stat zajisti evidenci specializacniho vzdélavani a specializacni zpUsobilosti, stejné jako
celozivotniho vzdélavani v registru zdravotnickych pracovniku.

5 Telemedicina

Budeme podporovat rozvoj telemediciny v rozsahu pfiméfenému nabidce a poptavce
po zdravotnich sluzbach v Ceskeé republice.

5.1 Distanéni hodnoceni vysledkd
Budeme podporovat rozvoj distanéniho hodnoceni obrazovych informaci ve

zdravotnictvi. Systémy pfenosu a analyzy obrazu umozni centralizovat specializovanou
zdravotni péci a efektivnéji vyuzivat personalni vysoce kvalifikované kapacity.

5.2 Druhy nazor
Vitame systémy umoznujici distan¢ni konzultaci druhym odbornikem. Tyto konzultace

vyuziji jak poskytovatelé zdravotni péce v ramci rozhodovani o dalSi zdravotni péci, tak
pacienti v ramci svého rozhodovani v ramci svobodné volby poskytovatele zdravotni

péece.

5.3 Distan€ni monitorovani pacientd

Vitame systémy distan¢niho sledovani ukazatelll zdravotniho stavu pacient(, které
zvySuji kvalitu zdravotni péce-.

Zaméfime se na systémy distancniho monitorovani Zivotnich funkci v€etné pfipadného
vyvolani potfebnych akci v pfipadé ohrozeni zdravi a Zivota.

3 Piloty realizované s nejriizn&j$imi PHS HW & SW platformami jasné dokladaji vy$si kvalitu péce
predevsim v oblasti spokojenosti pacienta a vysSi efektivitu poskytované péce diky rychlejsi pooperacni
rekonvalescencim v domacim prostiedi, pfipadné rychlé intervenci pfi dekompenzaci chronického
onemocnéni (poznamka Kub).
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Vyznamnou soucasti je také pomoc bloudicim osobam, kdy systém monitorovani
pohybu umozni vyhledat bloudici osobu a poskytnout ji potfebnou asistenci a pomoc.

5.4 Interaktivni komunikaéni systémy

Vitame rozvoj interaktivnich komunikaénich systémd, které se pohybuji na rozhrani
socialni a zdravotni péce. Vzajemné propojeni nejen pacienta a lékafe, ale také ¢len
rodiny, oSetrfovateld, pfipadné dalSich poskytovatell zdravotnickych sluzeb v&etné
zachranné sluzby je velkou vyzvou v souvislosti se stoupajicim podilem starych osob ve
spoleCnosti.

6 Ukoly statu

Stat pfedevsim vytvari pravni ramec. Dale stat provozuje pouze ty informacni systémy,
které nelze svéfit komerénim provozovatelim.

Stat vydava doporucené standardy, koordinuje je na mezinarodni urovni.
Stat podporuje infrastrukturu, jeji vznik a rozvo;.
Stat podporuje dalSi rozvoj eHealth.

Stat aktivné podporuje ty oblasti rozvoje, které pfinasi obecny prospéch a uzitek

a sméfuji k naplnéni zakladnich priorit, kterymi jsou vysoka kvalita zdravotni péce,
dostupnost zdravotni péce a dlouhodoba stabilita systému poskytovani zdravotnich
sluzeb.

6.1 Stat realizuje

6.1.1 Legislativa

Stat vytvori legislativu potfebnou pro rozvoj eHealth.
Soucasti této legislativy je ramec legislativni pro digitalizaci zdravotnich informaci.

6.1.2 Poskytovani informaci

Stat poskytuje informace o organizaci zdravotnictvi, rozsahu zdravotni péce a sluzeb
zdravotnickeho systému v Narodnim zdravotnickém informaCnim systému - NZIS
a prostiednictvim Ceského statistického ufadu (CSU).

Stat podporuje poskytovani informaci o dostupnosti a kvalité zdravotnich sluzeb,
o zdravotnickych zafizenich a zdravotnickych pracovnicich.

Registry

Stat vede registr zdravotnickych pracovniku (Iékafi, stomatologové, Iékarnici,
zdravotni sestry, porodni asistentky a dalSi zdravotnicti pracovnici).

Stat stanovi zakonem obsah informaci shromazdovanych v registrech.
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Soucasti registru zdravotnickych pracovnikul jsou informace o odborném,
specializanim a celozivotnim vzdélavani a informace o vztahu k zdravotnickému
zarizeni.

Informace obsazené v registru zdravotnickych pracovnikd budou (se souhlasem
pracovnika) dostupné vefejné. Zdravotnicky pracovnik sam rozhodne o tom, zda budou
informace v registru zverejnény.

Stat vede registr zdravotnickych zafrizeni.

Soucasti registru zdravotnickych zafizeni jsou informace o rozsahu a kvalité
poskytované zdravotni péce.

Informace obsazené v registru zdravotnickych zafizeni budou dostupné verejné.

Stat vede dalSi registry dle zakona.

6.2 Ochrana soukromi (osobnich udaju)

Stat vytvofi pravidla zachazeni s osobnimi udaiji. Stat disledné kontroluje dodrzovani
téchto pravidel ve vSech oblastech eHealth.

6.3 Stat podporuje

6.3.1 Informace o zdravi a nemoci

Stat podporuje dostupnost informaci o zdravi a nemoci, o péci o zdravi, o samoléceni.
Podminkou podpory je kvalita takovych informaci.

6.3.2 Elektronicky identifikator

Stat podporuje vydani elektronického identifikatoru pojisténce (eEHIC)i elektronického
identifikatoru zdravotnického pracovnika.

6.3.3 Vzdélavani

Stat podporuje vzdélavani verejnosti i zdravotnickych pracovnikl v oblasti uzivani ICT
technologii.

Stat sou€asné podporuje vyuzivani nastroju eHealth v oblasti zdravotni vychovy
a podpory zdravi i v oblasti pregradualniho, postgradualniho i celoZivotniho vzdélavani
zdravotnickych pracovnikd.
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7 Partneri

Teze rozvoje eHealth jsou vychodiskem pro zpracovani narodni koncepce rozvoje
eHealth, a nasledné pro realizaci této koncepce, tedy pro rozvoj eHealth v Ceskeé
republice.

Pro vytvofeni a prosazeni koncepce i pro jeji uspésnou realizaci je nezbytné
identifikovat partnery a stanovit harmonogram dalSich praci.

7.1 Partnefi v oblasti eHealth

Vefejna sprava, provozovatelé zdravotnickych zafizeni, zdravotni pojistovny, vysoké
Skoly, Akademie véd CR, zaméstnavatelé,organizace zdravotnikl, organizace pacientd,
sw i hw komerc¢ni subjekty, mezinarodni standardizaéni organizace, dalSi subjekty.

Partnefi v zahranici, na urovni EU, WHO a dalsi.

8 Harmonogram

Prvnimi body harmonogramu je ustaveni meziresortni pracovni skupiny pro eHealth,
projednani Narodniho programu eHealth a pfijeti tohoto programu ve viadé.

Stanoveni harmonogramu je odvislé od rozhodnuti exekutivy.

Soucasné musi probihat analyza potfebnych zmén v legislativé a pfiprava legislativnich
navrhu.

Soucasti harmonogramu je pfiprava na erpani prostfedkl ze statniho rozpoctu
a z fond Evropské unie.
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SWOT ANALYZA eHEALTH
V CESKE REPUBLICE

Silné stranky eHealth v CR

Dlouhodoba tradice kvalitnich informatickych
aplikaci ve zdravotnictvi.

Dlouholeta tradice sbéru a zpracovani
zdravotnickych informaci.

Dlouhodobé a kvalitné udrzované
zdravotnické registry.

Pocetna a organizovana skupina odbornikd.

Existence fady zdravotnickych zafizeni

s vysokou kvalitou informatickych aplikaci
Vysoka mira adaptability vSech zuc¢astnénych
Vysoky pocet aktivnich dodavateld SW i HW
pro zdravotnictvi.

Kvalitni vybaveni ICT a lidskych zdroju,
zejména na urovni fakultnich a krajskych
nemocnic.

Slabé stranky eHealth v CR
Dlouhodobé absence politiky eHealth.

Nerovnomérna distribuce a kvalita eHealth
aplikaci.

Relativné nizka ICT gramotnost
zdravotnikd.

Zpozdény nabéh SirSiho zavadéni ICT do
zdravotnictvi.

Mala kapitalova sila vétsiny zdravotnickych
zarizeni a sou¢asné dodavateltd SW i HW.

Nl’vzké uroven komunikace ve zdravotnictvi
v CR (podobné jako v EU).

Chybgjici systémové motivace k zlepSeni
pécCe o zdravi a zvySeni kvality zdravotni
péce v¢. nevyuzivani ICT v logistice

a managementu sluzeb

Nedostate¢na koordinovana spoluprace
vyznamnych zdravotnickych subjektd
v regionu a republikové.

Projektova integrace zdravotnickych
informaénich systému v CR do komplexniho
informacniho systému EU — AkEni plan
zdravi

PrileZitosti eHealth v CR
Staly pokles cen HW a SW.
Rostouci kvalita a dostupnost pfipojeni.

Relativné volny prostor pro védu, vyzkum
a inovace.

Postupny narlst zajmu a ICT gramotnosti
zdravotnikd.

Evropska integrace a moznost vyuzit
evropské dotacni programy.

Hrozby eHealth v CR
Narust cen nékterych technologii.
Nedostatek financi ve zdravotnim pojisténi
na zajisténi kvalitni péce pfi starnouci
populaci a pro Zadouci rozvoj IT.

Pretrvavani $patné financni situace fady
zdravotnickych zafizeni.

Nezajem zdravotnické vefejnosti o eHealth.
Negativni dopady procesu evropské
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Zavedeni portalu zdravotnich pojistoven,
elektronizace pojistovenskych agend

a propojeni do e-government, e-business a e-
banking dle standard( EU.

Zavadéni novych zdravotnickych technologii
spojenych s ICT, rozvoj digitalizace informaci
a vyuziti telemediciny pro odborniky a klienty.

Zavedeni elektronického identifikatoru
pojisténcu a zdravotnickych pracovnika.

Pluralita poskytovani i uhrad zdravotni péce.
Vznik narodni politiky eHealth.

Vznik Public Private Partnership investi¢nich
projektll zamérenych na digitalni infrastrukturu
a poskytovani ICT sluzeb ve zdravotnictvi.

integrace, nedostateéna pfipravenost
k vyuziti projektovych dotaci z prostredku
EU v CR.

Dehumanizace zdravotni péce.

Poruchovost a jina selhani technologii
eHealth.

Neprovazanost eHealth aplikaci, nizka mira
interoperability, nedostateCna mezirezortni
koordinace a spoluprace.

Nizké vyuziti poznatku védy a vyzkumu,
omezeny rozvoj inovaci.
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