
La conférence eHealth Day 2009, organisée le 5 février 2009 par la maison d’édition Technique de communication ą la salle
des congrès de l’Institut de médecine clinique et expérimentale de Prague, en présence de plus de 70 professionnels

de la santé et des spécialistes suivants :
Bc. Marek Šnajdr, Premier vice-ministre de la Santé de la République tchèque,

MUDr. Pavel Neugebauer, membre du conseil d’administration de ČNFeH et président de l’Association des médecins
généralistes pour enfants et adolescents,   

RNDr. Jiří Schlanger, président de l’Union syndicale de la santé et des soins sociaux,
MUDr. Mgr. Petr Struk, directeur de MEDTEL,
PharmDr. Martin Beneš, directeur de SÚKL,

Mgr. Stanislav Havlíček, président de la Chambre tchèque des pharmaciens, 
RNDr. Karel Neuwirt, conseiller indépendant et commissaire du Conseil de l’Europe,  

a adopté le présent 

Appel eHealth de Prague

a) le Plan d’action pour un espace européen de la santé en ligne de 2004;
b) le Plan stratégique de l’Union européenne «Ensemble pour la santé de l’UE 2008-2013»;
c) la Recommandation de la Commission européenne du 2 juillet 2008 sur l’interopérabilité

transfrontalière des systèmes de dossiers médicaux électroniques;
d) la Communication de la Commission européenne du 4 novembre 2008 adressée au Parlement

européen, au Conseil, au Comité économique et social européen et au Comité des régions
concernant les bénéfices de la télémédecine au service des patients, des systèmes de soins
médicaux et de la société;

e) la Proposition de directive du Parlement européen et du Conseil, en cours de négociation, relative
ą l’application des droits des patients en matière de soins médicaux transfrontaliers;

et vu les expériences en la matière confirmant que les outils de la santé en ligne permettent d’améliorer
les soins de santé, la qualité et l’accès ą ces soins, renforcent le rôle du patient, garantissent une
plus grande sécurité des traitements médicaux et de la protection des données sensibles ainsi qu’une
meilleure utilisation des moyens financiers, nous invitons la Présidence tchèque du Conseil de
l’Union européenne et les gouvernements des États membres de l’UE ą:
1. garantir un cadre juridique permettant l’implémentation des outils de la santé en ligne dans les

systèmes nationaux de soins sanitaires;
2. passer de la conception de projets ą l’implémentation réelle des outils de la santé en ligne dans

leurs systèmes de soins sanitaires;
3. sensibiliser les citoyens aux services et outils de la santé en ligne et renforcer le rôle des patients

dans les systèmes de santé publique au travers des portails d’information;
4. prendre en considération dans leurs décisions la nécessité d’assurer l’interopérabilité avec les

autres outils nationaux et internationaux du Gouvernement/Administration en ligne;
5. garantir l’interopérabilité des outils dans le cadre des systèmes de santé nationaux et internationaux

actuels;
6. encourager la mise en place d’un système fiable d’identification électronique des professionnels

de la santé et des patients;
7. soutenir le passage aux systèmes de dossiers médicaux électroniques;
8. accorder son soutien ą la mise en Ōuvre de la prescription en ligne;
9. soutenir la mise en œuvre des outils de la médecine en ligne, plus particulièrement dans le

domaine des soins ą domicile et des maladies de longue durée et chroniques;
10. utiliser de faćon efficace les ressources allouées au développement de l’interopérabilité des systèmes

de santé en ligne dans le cadre de la politique de cohésion pour la période financière 2007–2013;
11. garantir que le développement des systèmes d’information dans la santé soit réalisé dans le

respect rigoureux des normes ISO, IEC et autres;
12. prendre en considération dans leurs décisions les résultats des projets réalisés au sein de

l’Union européenne dans le domaine de la santé en ligne (par ex.Ten4Health, epSOS, NetCards,
HPro Cards, Calliope et autres).

Le présent appel sera distribué aux participants ą la conférence ministérielle «La Santé en ligne au
service du citoyen, de la société et de l’économie», organisée du 18 au 20 février 2009 ą Prague
dans le cadre de la Présidence tchèque de l’UE.
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